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Politica de Privacidade

O habitagao.rio pode recolher, gravar e utilizar, em conexao com outros sites e
servigos providos pela Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro (PCRJ), as
informacdes pessoais do USUARIO. Esses dados podem ser utilizados pelo
habitacao.rio e outros aplicativos, portais e sistemas da PCRJ, desde que
garantida sua privacidade e a segurancga.

O habitagao.rio se resguarda no direito de gravar seu IP, tipo de navegador,
aparelho e operadora de celular, posigdo geografica e outros dados relativos aos
atendimentos de saude.

O habitagao.rio ndo divulga publicamente, nem a terceiros ndo autorizados
suas informagdes de modo que possam identifica-lo, mas pode fazé-lo de forma
agregada ou andnima, no intuito de realizar analises, estudos e melhorias no
sistema, nos programas e fungdes de governo.

O USUARIO entende e aceita que o habitagdo.rio compartilhara suas
informagbes com as autoridades administrativas e judiciais competentes, sempre
que a lei ou ordem judicial exigir.

O habitagao.rio podera se utilizar os dados de e-mail, enderego e numero de
telefone do Usuario para fins de campanhas institucionais, notificagées sobre os
servigos do aplicativo ou fazer comunicados diversos ao usuario. Tais
campanhas, notificagbes ou comunicados poderao se dar por carta, mensageria
instantdnea, push notifications ou quaisquer outras formas de comunicacéo
disponiveis.

A PCRJ esta comprometida em manter a sua privacidade no uso dos servigos
relacionados ao APLICATIVO habitagado.rio ou nos portais de servigos
correlatos. Algumas das informagbes mantidas no nosso servidor séo
informagdes que o USUARIO se prontifica a fornecer através de formularios,
enquanto que outras sao obtidas automaticamente.

Informagoes Automaticamente Coletadas e
Armazenadas

A estrutura tecnolégica do habitagdo.rio podera coletar automaticamente
informagdes que incluem o nome de dominio de seu provedor de acesso a
internet, o endereco do protocolo de internet (IP) utilizado para conectar o
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computador do USUARIO 3 internet, a plataforma de operagdo, o tempo médio
gasto no Aplicativo, as telas visitadas, os horarios de acesso e outras
estatisticas relevantes. A PCRJ emprega todas essas informagdes para
mensurar 0 uso de seus servigos digitais, bem como para administra-los e
aperfeicoa-los.

Informacoes pessoais a serem fornecidas pelo
Usuario

Para o recebimento de servicos personalizados, o Usuario tera de fornecer
informagbes pessoais. Nenhuma consequéncia significativa resultara de sua
recusa em apresentar tais informacdes, exceto o fato de que o USUARIO nao
podera obter as funcionalidades e servigos que vier a solicitar e que dependam
de tais dados para que funcionem.

Ao inserir seus dados pessoais no habitagdo.rio, o USUARIO sera tratado
como tendo dado sua permissao para o processamento e armazenamento de
seus dados pessoais, conforme estabelecido nestes Termos.

A PCRJ, através do habitagao.rio, somente utilizara informacdes pessoais
legitimamente e para os fins que |he forem indicados na ocasido do seu
fornecimento.

O habitagao.rio ndo divulgara, vendera ou alugara essas informacgdes de
identificagao pessoal a qualquer outra organizagao ou entidade, ou as permutara
com elas, na forma das exigéncias da lei, exceto por forga de ordem judicial. A
avaliagdo do atendimento é confidencial e a identidade do avaliador ndo sera
divulgada aos envolvidos no atendimento.

A PCRJ se reserva o direito de alterar ou atualizar esta Politica de Privacidade e
Seguranga de Dados a qualquer tempo, bastando para sua entrada em pleno
vigor a sua publicacdo no site do habitagao.rio.



